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EDITAL N° 002/2018
O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/AP, observada a legislagao vigente, em
especial, as disposi¢des do Decreto n° 61.843 de 05/12/67, que aprova o Regulamento do Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial — Senac, e da Resolugdo Senac n° 1018/2015, que estabelece Normas de Processo
Seletivo para contratagdo de empregados, torna publico, para conhecimento dos interessados, a realizacéo de
Processo Seletivo para contratagdo de empregados para o quadro efetivo, mediante as normas e condigdes
estabelecidas neste Edital.

1 - DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O Processo Seletivo sera regido por este Edital, seus Anexos, eventuais retificagdes e/ou aditamentos, e
sera realizado sob a responsabilidade da organizadora RHS CONSULT LTDA.

1.2 O Senac/AP, por ser uma entidade de direito privado, néo realiza concurso publico, por isso goza do direito
de realizar processo seletivo sob sua discricionariedade, obedecendo os aspectos do regime juridico de
contratagdo de pessoal dispostos na Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT (Decreto-Lei n° 5452/1943 e suas
alteragdes) e da Resolugdo Senac n° 1018/2015, que estabelece as normas de contratagéo de empregados.

2 - DOS CARGOS, DAS VAGAS, DAS CARGAS HORARIAS, DAS REMUNERAGOES, DAS
ESCOLARIDADES E DAS TAXAS DE INSCRICAO:
TABELA 2.1

Auxiliar de  Servigos 44 Horas )
Gerais . Ensino Fundamental R$ 994,00 01 15 3 . MACAPA
emanais
Motorista . Ensino Fundamental | RS$1.278,00 01 05 o Mo | macApA
emanais
- . 12/36 "
Vigia . Ensino Fundamental. R$ 1.000,00 03 09 Horas MACAPA
Operador de Caixa . Ensino Médio RS 1.117,00 00 06 o oS | sanTANA
emanais
Auxiliar de Administragéio | . Ensino Médio RS 1.435,00 00 10 ‘éo Horas | \AcAPA
emanais
Graduagao em
o - Licenciatura em
Tecnico Especializado Pedagogia ~ com | RS 2.866,00 02 10 40 Horas |\ yacapA
Pedagogia. 2o Semanais
Habilitagéo em
Supervis&o Escolar
Técnico Especializado . Graduagap oM | Rs 2.866,00 00 10 40 Hora_s MACAPA
Qualquer area. qualquer érea Semanais
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Graduagéo em Ciencia
Locnico Especializado Contabeis e com RS 2.866,00 00 06 |40 Horas [ capa
iéncias Contabeis Registro no CRC Semanais
Graduacdo  em
Farmacia:
Farmacia Salério Fixo de Minimo
Bioquimica ou | R$ 190,00 + de 06
Instrutor Farmacia Farmacia Hora- Aula R$ 01 05 horas + | MACAPA
Generalista com | 27,15+1/6de Hora
Especializagdo na DSR Variavel
area de Farmacia,
e registro no CRF.
Graduagéo na
area da
Informatica:
Licenciatura  em | gaario Fixo de Minimo
Informatica; R$ 179,00 + de 06
Instrutor Informatica Sistema de | Hora- AulaR$ 00 10 horas + | MACAPA
Informacao; 25,57 +1/6 de Hora
Engenharia  da DSR Variavel
Computagdo; ou
Ciéncia da
Computagéo,
Graduacdo  em
Letras ou
Pedagogia ou
Licenciaturas. Ser o
Ouvinte com | Salario Fixo de I(\jﬂ(;mmOOG
: A R$ 179,00 +
Instrutor Libras ﬁagnpct?;enma par: Hora- Aula RS 01 10 horas  + MACAPA
. 25,57 +1/6 de Hora
reallzar x a DSR Variavel
interpretagédo e
tradugao da
LIBRAS e possuir
0 PROLIBRAS.
Graduacdo  em
Estg’ticz. Se Nn&o | salario Fixo de g/linimo06
- graduado em | R$179,00 + e
Instrutor Estética Estética, Hora- Aula R$ 00 05 horas +| MACAPA
licenciado em | 2557 +1/6de Hora
qualquer area do DSR Variavel
conhecimento,
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com  Habilitagao

Técnica em
estética Corporal e
Facial.

2.1 O horario da realizacdo das provas sera conforme o quadro abaixo, ficando definido que as provas, para os
Cargos indicados abaixo, serdo realizadas em periodos diferentes uns dos outros, visando permitir a quem se
interessar a possibilidade de inscri¢éo para dois Cargos, a saber:

Periodo Matutino (Manha) Periodo Vespertino (Tarde)
Auxiliar de Servicos Gerais Vigia
Motorista Operador de Caixa

Auxiliar de Administragao
Técnico Especializado — Pedagogia
Instrutor de Farmacia
Instrutor de Informatica
Instrutor de Libras
Instrutor de Estética
Técnico Especializado — Ciéncias Contabeis
2.2 A coordenagdo, organizagéo e aplicagdo do Processo Seletivo ficardo sob a responsabilidade da banca
organizadora da empresa RHS CONSULT LTDA, com a supervisdo da Comissao Especial do Processo Seletivo
do Senac/AP.
2.3 As atribui¢des dos cargos constam do Anexo Il deste Edital, podendo ser alteradas conforme disposi¢éo da
CLT.
2.4 A ndo comprovagao dos requisitos técnicos (nos termos especificados no quadro de Cargos Tabela 2.1 e
Anexo Il deste edital) ocasionara a desclassificagdo imediata do candidato desta Sele¢do de Pessoal.
2.4.1 O SENAC/AP podera solicitar, para fins de comprovagdo de experiéncia profissional, declaracdo da
empresa, com a descricdo das atividades, informando o periodo efetivamente trabalhado (dia, més e ano da data
de entrada e de saida), desde que sejam compativeis com as atividades do cargo para o qual concorrem.
2.4.2 A Declaragao devera ser emitida em papel timbrado, contendo o CNPJ, identificacdo do responsavel da
Empresa (com nome, numero do CPF e cargo) com reconhecimento da firma em cartério. Declaragbes fora
desse padrdo nao serdo aceitas.
2.4.3 As exigéncias de CNPJ, identificagdo do responsavel da Empresa (com nome, nimero do CPF e cargo)
com reconhecimento da firma em cartério ndo se aplicam as declaragdes emitidas pela Administragao Publica.
2.4.4 O SENAC/AP se reserva o direito de realizar diligéncias que julgar necessarias para verificar a veracidade
dos documentos e das informagdes prestadas pelo candidato, dispondo a esta instituicdo o direito de excluir do
Processo Seletivo aquele que apresentar informagdes falsas ou inexatas.

Técnico Especializado — Qualquer area
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2.5 As Taxas de Inscri¢ao serdo as constantes da tabela abaixo.

CARGOS (NIVEIS) TAXAS DE INSCRIGAO

2.6 Além dos vencimentos, os contratados fardo jus aos beneficios condizentes a cada cargo tais como: vale
transporte, vale alimentac&o, plano de saude e isengdes nos cursos da programagdo do Senac/AP, desde que
previstos no Acordo Coletivo de Trabalho.

3 - DAS INSCRIGOES

3.1 As inscricdes deverdo ser efetuadas, Unica e exclusivamente, pela internet no endereco eletronico
www.rhsconsult.com.br no periodo de

3.1.1 Os valores correspondentes a taxa de inscricdo, por cargo, estdo dispostos na Tabela 2.5 deste
Edital.
3.1.2 N&o sera permitida inscri¢do pelos correios, fac-simile, condicional ou fora do prazo estabelecido no
subitem 3.1 deste edital.

3.2 Para inscrever-se, o candidato devera:
3.2.1 Acessar o endereco eletrénico www.rhsconsult.com.br, durante o periodo de inscricdo, descrito no
item 3.1 deste edital;
3.2.2 Ler atentamente o Edital de Abertura e Anexo(s);
3.2.3 Digitar o numero do CPF, preencher todos os dados solicitados na FICHA DE CADASTRO e
CONFIRMAR OS DADOS, APOS LOGAR NO SISTEMA COM LOGIN E SENHA INDIVIDUAL,
SELECIONAR O CARGO PRETENDIDO E CLICAR EM FINALIZAR INSCRIGAO, conforme instrugées no
site (item 3.2.1).
3.2.4 Efetuar o pagamento da Taxa de Inscricdo por meio de Boleto Bancério gerado pelo site no momento
da inscrigdo, em qualquer Agéncia Bancaria ou Casas Lotéricas, no periodo h
3.2.5 Para o pagamento da taxa de inscricdo podera ser utilizado o Boleto Bancario gerado na inscrigéo,
sendo que qualquer outra forma de pagamento, devera ser previamente autorizada pela RHS Consult Ltda
- EPP.
3.3 E vedada a participacdo, sob pena de eliminacdo a qualquer tempo, aos candidatos que:
a) ndo atendam aos requisitos estabelecidos na Tabela 2.1 deste Edital;
b) menores de 18 anos (na data de contratagao/posse);
c) Observando o que dispde o Regulamento do Senac (Decreto n® 61.843/1967), em especial artigo 44, ndo
poderao participar do presente Processo Seletivo parentes até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo)
do Presidente ou dos membros efetivos e suplentes do Conselho Nacional, Conselho Fiscal ou dos
Conselhos Regionais do SENAC/AP ou do SESC/AP, bem como os dirigentes de Entidades Sindicais ou
civis do Comércio (patronais ou laborais) na correspondente area territorial. A proibigdo é extensiva, nas
mesmas condigdes aos parentes dos empregados do SENAC/SESC;
d) N&o poderao ser contratados por este processo seletivo ex-empregados demitidos por justa causa.

3.3.1 Caso ndo atenda as condi¢des do item 3.3, assim que seja apurada essa situagéo, o0 candidato sera

eliminado do Processo Seletivo.
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3.3.2 A veracidade das informagdes prestadas na solicitagdo de inscricdo sera de inteira responsabilidade do
candidato, dispondo o SENAC/AP o direito de excluir do Processo Seletivo aquele que preencher o cadastro de
forma falsa, inexata ou, ainda, que néo satisfaga a todas as condicdes estabelecidas neste Edital, mesmo que o
fato seja constatado posteriormente.

3.4 O candidato sera responsavel por qualquer erro e/ou omissao, bem como pelas informacgdes prestadas no
Formulario de Inscrig&o.

3.5 O candidato que fizer qualquer declaragdo falsa, inexata, ou ainda, que ndo atenda todas as condigdes
estabelecidas neste Edital, terd sua inscrigdo cancelada e, em consequéncia, anulados todos os atos dela
decorrentes, mesmo que aprovado em todas as fases do certame.

3.6 Antes do recolhimento do valor da inscri¢do, o candidato devera certificar-se de que preenche todos 0s
requisitos exigidos para tomar posse do cargo, caso aprovado, pois o valor, uma vez recolhido, ndo sera
restituido em hipdtese alguma, senéo por anulagéo deste Processo Seletivo.

3.7 E Unica e exclusiva responsabilidade do candidato acompanhar todos os atos oficiais deste Processo
Seletivo que serdo feitos por meio do site institucional www.ap.senac.br e no enderego eletrénico
www.rhsconsult.com.br.

3.8 A organizadora RHS CONSULT LTDA, nao se responsabilizara por solicitacdo de inscri¢cao via internet néo
recebida por falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagao, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados e a impressao do boleto bancario.

3.9 Apds o pagamento da taxa de inscri¢do, o candidato devera aguardar o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para
compensacao do seu pagamento.

3.10 A RHS CONSULT E O SENAC/AP NAO SE RESPONSABILIZAM POR BOLETOS BANCARIOS
GERADOS INCORRETAMENTE POR ViRUS OU QUALQUER OUTRO TIPO DE INCOERENCIA QUE VENHA
A OCORRER. BOLETOS PAGOS EM INCONFORMIDADE OU PAGOS PARA TERCEIROS POR MOTIVOS
DE ViRUS NO MOMENTO DE GERA-LOS NO SITE NAO TERAO SEU PEDIDO DEFERIDO E DEVERAO SER
IMEDIATAMENTE REMETIDOS A RHS CONSULT.

4 - DAS PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS - PNE.
4.1 Apesar deste Processo Seletivo ndo ser um Concurso Publico, 0 Senac assegurara a inscrigdo as Pessoas
com Necessidades Especiais nos termos do inciso VIII do artigo 37 da Constituicdo Federal e pela Lei n°
7.853/89 ¢ assegurado o direito de inscricdo para os cargos neste Processo Seletivo, cujas atribuicdes sejam
compativeis com a deficiéncia de que séo portadoras.
4.1.1 Apesar deste Processo Seletivo ndo ser um Concurso Publico, o Senac utiliza a regra do art. 37, § 1°e
2° do Decreto n° 3.298/99 que regulamenta a Lei 7853/89, reservado o percentual de 05% (cinco por cento)
das vagas existentes para cada cargo, individualmente, das que vierem a surgir ou que forem criadas no
prazo de validade do presente processo seletivo.
4.1.1.1 Se na aplicagdo do percentual resultar nimero fracionado iqual ou superior a 0,5 (cinco décimos),
estara formada 01(uma) vaga para o PNE. Se inferior a 0,5 (cinco décimos) a formacdo da vaga ficara
condicionada a elevacao da fracdo para o minimo de 0,5 (cinco décimos), caso haja aumento do nimero
de vagas para o empreqo.
4.1.2 Nao havendo candidatos aprovados para as vagas reservadas a PNE, estas serdo preenchidas pelos
demais candidatos, com estrita observancia da ordem classificatéria.
4.1.3 Consideram-se PNE aqueles que se enquadram nas categorias discriminadas no art. 4° do Decreto Federal
N° 3.298/99 (deficiéncias fisica, auditiva, visual, mental e/ou maltipla).
414 Aos Candidatos PNE, serdo resguardadas as condigbes especiais previstas no Decreto Federal N°
3.298/99, particularmente em seu art. 40, e participardo do Processo Seletivo em igualdade de condi¢des com os
demais candidatos, no que se refere ao conteudo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagao, ao dia,
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horario e local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para os demais candidatos. Os beneficios
previstos no artigo 40, §§ 1° e 2°, deverdo ser requeridos por escrito, durante o periodo das inscricdes, por meio
de ficha de inscrigao especial.
4.1.5 O candidato devera encaminhar via SEDEX com AR, no prazo de 23/05/2018 até 13/07/2018, para a
organizadora RHS Consult Ltda. EPP, localizada a Rua ltuagu, 26, Parque Industrial, Sao Paulo - SP, CEP:
08110-110, na via original ou fotocopia autenticada, os documentos abaixo relacionados:
a) Laudo Médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da
deficiéncia, inclusive para assegurar previsao de adaptacdo de prova.
b) Solicitagdo de prova especial, se necessario.
b.1) A nado solicitagao de prova especial eximira a organizadora de qualquer responsabilidade.

4.1.6 No envelope devera conter: Nome do Processo Seletivo, Fase do Processo Seletivo, Nome do Candidato,
Endereco e o cargo para o qual esta concorrendo, conforme exemplo abaixo:

Processo Seletivo SENAC/AP.

Fase do Processo Seletivo: Prova Objetiva.
Nome do Candidato:

Endereco:

Cargo:

41.7 Serdo automaticamente indeferidas as inscrigbes na condicdo de PNE, dos candidatos que néo
encaminharem dentro do prazo e forma prevista no presente Edital.

4.1.8 Aos deficientes visuais (cegos) serdo oferecidos Leitores de provas. Aos deficientes visuais (ambliopes)
serdo oferecidas provas ampliadas, com tamanho e letra correspondente a corpo 24.

4.1.9 O candidato que néo atender ao solicitado no subitem 4.1.5 deste edital e néo ficar comprovada a sua
deficiéncia, ndo sera considerado PNE, e passard automaticamente a concorrer as vagas de Ampla
Concorréncia.

4.1.10 Ao ser convocado para assumir 0 emprego, o candidato devera se submeter a exame médico oficial ou
credenciado pelo SENAC/AP, que tera decisdo terminativa sobre a qualificagdo do candidato como deficiente ou
nao, e o grau de deficiéncia capacitante para o exercicio da fungéo.

4.1.11 Sera eliminado da lista de PNE o candidato cuja deficiéncia assinalada na Ficha de Inscricdo néo se
constate, devendo o mesmo constar apenas na lista de classificagéo geral.

4.1.12 Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel com as
atribuicbes do emprego, bem como aquelas conceituadas pela medicina especializada, de acordo com o0s
padrées mundialmente estabelecidos e legislagdo aplicavel a espécie, e que constituam inferioridade que
implique em grau acentuado de dificuldade para integragdo social.

4.1.13 N&o seréo considerados como deficiéncia os distirbios passiveis de corregéo.

4.1.14 Apos o ingresso do candidato PNE, a necessidade especial ndo podera ser arguida para justificar a
concessao de readaptacdo do emprego, e de aposentadoria por invalidez.
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5. DA DEVOLUGAO DA TAXA DE INSCRIGAO

5.1. O valor da taxa de inscricdo ndo sera devolvido ao candidato, exceto na ocorréncia de suspenséo ou
cancelamento deste Processo Seletivo.

9.2. Nas hipoteses acima, a restituicdo da taxa de inscricdo devera ser requerida por meio do periodo recursal
disponibilizado em face da suspenséo do processo, se assim se fizer, conforme Anexo | deste Edital, a ser
divulgado no endereco eletronico www.rhsconsult.com.br - link: Processo Seletivo — Recurso.

5.3 A devolugéo se dara em até 30 (trinta) dias ap6s ser protocolado o recurso, sob responsabilidade exclusiva
da empresa RHS CONSULT LTDA., sendo deduzido valores referentes a tarifas bancarias, caso necessario.

6 - DO CARTAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO.

6.1. Serdo convocados para participar do Processo Seletivo aqueles candidatos que efetuarem o pagamento da
inscricao e realizarem o seu cadastro corretamente.

6.2. A RHS CONSULT LTDA e o SENAC/AP disponibilizardo no site do www.rhsconsult.com.br - link:
Processo Seletivo — Etapa de Prova Escrita, o Cartdo de Inscri¢do Individual CID, no ato de finalizagdo de sua
inscrigdo e 0 mesmo sera automaticamente gerado, ficando disponivel para impressao e/ou download para
consulta pelo proprio candidato.

6.3. No CID estara expresso o nome completo do candidato, o numero do documento de identidade, o cargo em
que se inscreveu data/horério/local de realizagao de sua inscrigao e outras orientagdes Uteis ao candidato.

6.4. E de exclusiva responsabilidade do candidato que tiver sua inscrigdo deferida consultar e imprimir, no
enderego eletronico www.rhsconsult.com.br — link: Processo Seletivo — Etapa de Prova Escrita, seu Cartdo de
Comprovante de Inscricdo — CID.

6.5. Eventuais erros constantes no nome do candidato, no nimero do documento de identidade utilizado na
inscricdo, na sigla do 6rgéo expedidor ou na data de nascimento deverao, obrigatoriamente, serem comunicados
pelo candidato a RHS CONSULT, por meio do registro de uma ocorréncia por meio do e-mail:
atendimento@rhsconsult.com.br

6.6. Durante todo o periodo de inscri¢do, constante no Cronograma do Anexo | deste Edital, o candidato podera
realizar alteracOes e/ou retificagcdes nos dados pessoais informados pelo candidato na ficha de inscrigdo. Nao
serao permitidas alteragbes quanto ao cargo escolhido.

7 - DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO
7.1 O Processo Seletivo ira observar a formagéo e experiéncia profissional por meio de duas etapas:
ETAPA |. Avaliagdo de Conhecimentos Técnicos (ACT) com carater eliminatério e pontuagao de 0 a 100 (zero a
Cem):
a) Prova Escrita com questdes objetivas de 05 (cinco) alternativas, contendo apenas uma correta.

ETAPA Il Avaliacao Pratica Psicoldgica
a) Quadro de Avaliagdes:

Etapa 001 e Estardo habilitados os candidatos que
TODOS 0S CARGOS DO ProSa Obietiva e Prova de obtiverem nota igual ou maior que 70 na
ENSINO SUPERIOR, titulos ) Prova Objetiva e ndo zerar em nenhuma
ENSINO MEDIO e ENSINO Tioo: Classificatéria o disciplina.
FUNDAMENTAL. po- L1as Terao os titulos avaliados somente 0s
Eliminatoria ) . .
candidatos que obtiverem nota igual ou
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maior que 70 pontos e ndo zerar em
nenhuma disciplina dos cargos de niveis
superiores.

e Os demais serao desclassificados do
Processo Seletivo.

e  Estardo convocados para Etapa 002 (prova
pratica psicoldgica) os 20 primeiros

Etapa 002 classificados na Etapa 001, os demais
Avaliacéo Pratica constardo em banco de Cadastro Reserva
(Psicologica) da primeira etapa.

Tipo: Eliminatoria e Estardo habilitados no Processo Seletivo os

candidatos que obtiverem conceito APTO
na Prova Pratica (Avaliagao Psicologica)

8 - DAS PROVAS

8.1 A Prova Objetiva sera aplicada a todos os candidatos com inscrigoes deferidas neste Processo
Seletivo em local, data e horario pré-definidos e sera elaborada com base no contelido programatico
deste Edital.

8.2. A Prova Objetiva, de carater eliminatério, tera questdes de multipla escolha. As questdes da Prova Objetiva
serao de multipla escolha com apenas uma alternativa correta.

8.3 O Conteudo Programatico das Provas Objetivas esté disposto no Anexo il deste Edital.

8.4 As provas objetivas serdo aplicadas na cidade de Macapa - AP, na data provavel de 29/07/2018, nos
periodos MANHA e TARDE, com duracéo de 03h (trés horas) de prova para cada turno.

8.5- DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS

8.5.1 A nota da Prova Objetiva sera obtida pela multiplicagdo do nimero de acertos em cada disciplina pelo peso
de cada questao.
8.5.2 A Prova Objetiva sera atribuido valor maximo de 100 (cem) pontos.
8.5.3 A Prova Objetiva sera atribuido o seguinte resultado:
APROVADO: o candidato que obtiver nota igual ou superior de 70 (setenta) na pontuagéo total da Prova
Objetiva e ndo zerar em nenhuma disciplina;

REPROVADO: o candidato que obtiver nota inferior a 70 (setenta) na pontuagao total da Prova Objetiva
ou zerar em alguma das disciplinas da grade de prova;

AUSENTE: o candidato ndo compareceu para realizar a Prova Objetiva, acarretando em sua eliminagao
do Processo Seletivo.

8.5.3 A pontuacdo relativa a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(&do) atribuida(s) a todos os
candidatos do respectivo cargo daquela questao, presentes a prova.

8.6- QUADRO DE PROVAS OBJETIVAS

TABELA 8.6.1
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GRADE DE PROVAS

v" TECNICO ESPECIALIZADO-
PEDAGOGIA,

v" INSTRUTOR FARMACIA,

v" INSTRUTOR INFORMATICA,

v INSTRUTOR LIBRAS,

v INSTRUTOR ESTETICA,

v' TECNICO ESPECIALIZADO-
QUALQUER AREA,

v TECNICO ESPECIALIZADO-
CIENCIAS CONTABEIS

v OPERADOR DE CAIXA,
v" AUXILIARDE
ADMINISTRACAO

v" AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS,
v VIGIA

v" MOTORISTA,

Lo H

PORTUGUES 10 3,00 30,00
MATEMATICA 10 3,00 30,00
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 10 4,00 40,00

PORTUGUES 10 3,00 30,00
MATEMATICA 10 3,00 30,00
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 10 4,00 40,00

PORTUGUES 10 4,00 40,00
MATEMATICA 10 3,00 30,00
CONHECIMENTOS GERAIS 10 3,00 30,00

PORTUGUES 10 4,00 40,00
MATEMATICA 10 3,00 30,00
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS | 10 3,00 30,00
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Senac

9.1. A entrega das cdpias reprograficas dos titulos sera no mesmo dia e horario da realizagdo da Prova Objetiva.

9.2 A pontuagado maxima dos Titulos por candidato sera de 10 pontos.

9.3 Para cada Modalidade de titulo sera considerado apenas um documento, desconsiderando outros que fagam

referéncia a mesma titulacao.

9.4 O candidato que entregar mais de um titulo por modalidade tera apenas 01 deles pontuado.

9.5 Para o candidato com Titulo de Doutor néo sera pontuado nenhuma outra Modalidade de titulo apresentado
9.6 Nenhum titulo de Graduacg&o sera pontuado.
9.7 O(s) diploma(s) de Mestre e Doutor devera(ao) ser expedido(s) por institui¢do oficial de ensino devidamente

reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).

9.8 As copias reprograficas dos titulos deverao estar autenticadas em cartorio.
9.9 As cdpias de titulos ndo autenticadas néo serao consideradas para pontuagéo.

9.10
9.11

a) Titulo de Doutor, concluido até

O historico anexo ao(s) titulo(s) poderéa ser entregue em copia simples, ou seja, sem autenticacao.
Quadro de valoragéo dos titulos:

Diploma  devidamente  registrado,
declaragao/certificado de conclusdo de

a data da apresentacdo dos 10,0 10,0 .
fitulos. curso. acompanhado do respectivo
Histdrico Escolar.
b) Titulo de Mestre, concluido até DipIomaN de\l/i.damente regis~trado,
a data da apresentacdo dos 50 50 declaragao/certificado de conclusdo Ide
titulos ' ’ curso acompanhado do respectivo
' Historico Escolar.
?I)Es;eocsi-aclairzaa(i:l;?)ao l‘:;f SCZTSE Certificado, Certiddo, Declaragdo de
horaria minima ’de 360 horas cqncluséo do Curso, indigando 0
concluida  até a data dé numero de horas e periodo de
3,0 3,0 realizacdo do curso. No caso de

apresentacdo dos titulos. (O
Titulo referente ao requisito
para___ingresso __ndo _ sera

pontuado)

declaragéo de conclusdo de curso deve
vir acompanhada do  respectivo
Histdrico Escolar.

9.12

Somente seréo aceitos Diplomas e ou Certificados de Conclus&o de curso de pos-graduagao juntamente

com o Histdrico Escolar que discrimine detalhadamente a carga horéria explicita no documento e todas as

disciplinas cursadas.
9.13
diploma.
9.14
instituicao.
9.15

N&o serdo considerados como historico escolar, resumo do histdrico impresso no préprio certificado ou
O historico escolar devera estar em papel timbrado da instituicdo e assinado pelo responsavel da

Caso a instituicdo que forneceu o Certificado ou Diploma ndo fornega Historico detalhado, devera

fornecer uma declaragao informando que nédo fornece histérico detalhado ao aluno € o mesmo devera vir
anexado ao Certificado ou Diploma entregue.
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9.16  Os diplomas ou Certificados de conclusdo de cursos expedidos em lingua estrangeira, somente serao
considerados se devidamente traduzidos e revalidados por Instituicdo competente, na forma da legislagao
vigente.

9.17 A inexatiddo elou irregularidades nos documentos, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em
especial por ocasido da nomeagdo, acarretardo a nulidade da inscrigdo com todas as suas decorréncias,
sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civel ou criminal.

9.18 Somente serdo considerados os titulos citados no quadro de valoragdo dos titulos constante no item
9.11.

9.19  Nao serdo consideradas as copias reprograficas dos titulos apresentadas, por qualquer forma, fora do
dia e horério definido no item 9.1.

9.20 As copias reprograficas autenticadas dos titulos deverao ser entregues em envelope identificado com o
cargo, nome e numero de inscri¢do do candidato devidamente lacrados.

9.21 O candidato deveréa entregar ao aplicador ao final da prova um envelope LACRADO contendo os titulos
a serem apresentados e duas vias do termo de entrega de titulos anexo a este edital.

9.22 A Empresa RHS CONSULT né&o fornecerd no dia da entrega dos titulos, envelope ou cola para
acondicionar os titulos;

9.23  Na&o serdo aceitos envelopes abertos;

9.24  Nao serao aceitos titulos fora dos envelopes;

9.25 Nao serdo aceitos envelopes sem a identificacdo constante no item 9.38 deste capitulo;

9.26  N&o serdo aceitos envelopes entregue por terceiros durante a aplicagao da prova;

9.27  Nao sera permitida a entrega de documentos ao candidato por terceiros durante a realizagéo da prova;

9.28  Na&o serao aceitos envelopes entregues apds a saida do candidato da sala;

9.29 O aplicador ndo conferira o contetdo constante no envelope e ndo emitira recibo de entrega;

9.30 O candidato que entregar envelope contendo titulo devera assinar a lista de entrega;

9.31  Os titulos entregues dentro do envelope serdo conferidos posteriormente pela Banca avaliadora;

9.32 A Banca procedera a abertura dos envelopes em presenca de 03 testemunhas;

9.33 A Banca néo se responsabiliza por envelopes entregues e que ndo contenham nenhum documento em
seu interior;

9.34 NAO SERAO ACEITOS ENVELOPES SEM A APRESENTACAO DO ANEXO IV, EM DUAS VIAS
DEVIDAMENTE PREENCHIDAS, SENDO UMA DAS VIAS ANEXAS AO LADO CONTRARIO DA
IDENTIFICAGAO, ESPECIFICADA NO ITEM 9.38 DESTE EDITAL.

9.35 Nao serdo aceitos protocolos de documentos referentes a titulos e nem declaragdes escolares
justificando a auséncia do titulo.

9.36  Nao havera segunda chamada para entrega dos titulos, qualquer que seja 0 motivo de impedimento do
candidato que nao entregou as copias dos titulos no dia e horério determinado no ltem 1 deste Capitulo.

9.37  As cdpias reprogréficas dos titulos dos candidatos n&o classificados na Prova Objetiva e néo habilitados
no resultado final serdo incinerados ap6s a homologacao dos resultados finais.

9.38  Os titulos devera(do) ser entregues em envelope, contendo: Nome do Processo Seletivo, Fase do
Processo Seletivo, Nome do Candidato, RG, o cargo para o qual esta concorrendo e numero de inscrigéo,
conforme exemplo abaixo:

Processo Seletivo SENAC/AP 02/2018.
Fase do Processo Seletivo: Prova Objetiva -
Apresentacao de Titulos.

Nome do Candidato:
RG n°:
Cargo:

Inscri¢ao n°: 1
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Modelo de Prova Pratica (Avaliagéo Psicoldgica):

TABELA 10.1

Atencgéo Comprometimento Prova Situacional
Fundamental Produtividade Testes Psicoldgicos Adaptabilidade as rotinas Entrevista  Coletiva /

Agilidade Relacionamento interpessoal | individual

Organizagdo Foco no resultado Dindmica de Grupo
Médio E < Teste Psicolégico Trabalho em equipe Entrevista  Coletiva /

Xxecugao Comunicagao Efetiva individual

Execugdo Fluéncia Verbal Dindmica de Grupo

Superior Resiliéncia Teste Psicoldgico Planejamento Entrevista
Visdo Sistémica Coletiva/Individual

10.2.1 A prova pratica sera composta pela aplicagdo de testes psicoldgicos e avaliagdo comportamental em grupo. Os
testes psicoldgicos séo respaldados pelos normativos do Conselho Federal de Psicologia - CFP (Resolugbes CFP N°
002/2003, 001/2012, 003/2007 e 005/2012) e reconhecidos por atenderem os requisitos técnicos e cientificos, definidos no
anexo da Resolugdo CFP n° 002/2003 e os requisitos éticos e de defesa dos direitos humanos.

10.2.2 Os Testes Psicologicos séo instrumentos de avaliagdo ou mensuragéo de caracteristicas psicologicas, constituindo-
se um método cientifico de uso PRIVATIVO do PSICOLOGO, em decorréncia do que dispde o § 1° do Art. 13 da Lei n°
4.119/62. Dessa forma, informamos expressamente que consistira a aplicacdo dos testes PSICOLOGICOS e a Avaliagao
Comportamental serdo aplicadas por Psicdlogos devidamente inscritos e ativos em Conselho Regional de Psicologia
(CRP).

10.2.3 Considera-se avaliagdo comportamental, a utilizacdo de métodos cientificos que buscam a observacdo das
competéncias comportamentais, técnicas e atitudinais dos candidatos, com o objetivo de definir os perfis desejados para a
investidura dos cargos compostos nesta sele¢éo. A avaliagdo comportamental consistira da aplicagéo de prova situacional,
dinamica de grupo e entrevista coletiva/ individual, conforme definido abaixo por nivel de escolaridade.

10.2.4 As avaliagbes que constituem a prova pratica (Avaliagdo Psicoldgica) e suas etapas serdo aplicadas em um Unico
dia, sendo este divulgado através do edital de Convocagdo para Prova pratica (Avaliagdo psicolégica), no site
www.rhsconsult.com.br, na data prevista de

10.2.5 E de responsabilidade do Candidato, acessar o site www.rhsconsult.com.br, e verificar/acompanhar as
divulgagdes e convocagdes das etapas do Processo Seletivo.

10.2.5.1 Sao critérios eliminatorios:

10.2.5.2 Prova situacional: o candidato que ndo obtiver perfil compativel, comportamento ou técnicas
necessarias com o cargo pleiteado.

10.2.5.3 Dinamica de grupo: o candidato que n&o obtiver perfil compativel, comportamento ou técnicas
necessarias com o cargo pleiteado.

12


http://www.rhsconsult.com.br/
http://www.rhsconsult.com.br/

—

e 5
Fecomercio AP SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

S | Senhc DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA M

IPDC PROCESSO SELETIVO N2 002/2018

EDITAL RETIFICADO NA iNTEGRA EM 29/05/2018

EDITAL RETIFICADO NA iNTEGRA DIA 25/06/2018

10.2.5.4 Entrevista coletiva/ individual: o candidato que n&o obtiver perfil compativel, comportamento
ou técnicas necessarias com o cargo pleiteado.

10.2.6 Avaliacdo comportamental para os candidatos de Ensino Superior, Ensino Médio e Ensino Fundamental seré
destinada a avaliar as seguintes competéncias comportamentais todas correlacionadas na TABELA 10.1:

10.2.6.1 A presenca das competéncias comportamentais influencia positivamente na execugéo das rotinas diarias
dos cargos correlacionados de Ensino Superior.

10.2.6.3 As ferramentas utilizadas para fazer a avaliagdo comportamental, descrita no item anterior serdo as
correlacionadas na TABELA 10.1. O grupo recebera um tema e devera vivenciar uma situagéo proxima a realidade exposta
pelo avaliador; cada participante interpretara um papel. Dessa forma, o avaliador podera observar as competéncias
comportamentais necessarias para exercer 0 cargo avaliado. E, a entrevista coletiva objetiva investigar o comportamento
individual dentro de um contexto de grupo.

10.2.7 A prova Pratica serd composta de 2 (dois) conjuntos de avaliagdo de competéncias comportamentais e técnicas dos
candidatos: AVALIAGAO PSICOLOGICA e AVALIAGAO COMPORTAMENTAL.

10.2.8 Serdo convocados para a segunda etapa, os 20 (vinte) primeiros candidatos classificados na primeira etapa.

10.2.9 Considera-se Avaliagdo Psicoldgica o processo realizado mediante 0 emprego de um conjunto de procedimentos
cientificos destinados a aferir a compatibilidade das caracteristicas psicolégicas do candidato, com as atribui¢des do cargo.
A Avaliagao Psicoldgica, de carater unicamente ELIMINATORIO, ser4 realizada apos a aplicagdo da primeira etapa, e sera
divulgada no site www.rhsconsult.com.br, edital de convocagéo com listagem de candidatos convocados para Prova Pratica
(Avaliagao Psicoldgica) na data prevista de [{SIBBIBOHE, conforme cronograma, Anexo | do presente edital.

10.2.10 A Avaliagéo Psicologica sera realizada com base em estudo cientifico das atribui¢des, das responsabilidades e das
competéncias necessarias para cada cargo integrante do Senac/AP. Os requisitos psicolégicos para o desempenho no
cargo serdo estabelecidos previamente, por meio de estudo cientifico das atribuicdes e responsabilidades do cargo, ou
seja, descricao detalhada das atividades e tarefas, identificacdo dos conhecimentos, habilidades e caracteristicas pessoais
necessarios para sua execucao e identificagao de caracteristicas restritivas ou impeditivas para o cargo.

10.2.11 Os requisitos da Avaliagdo Psicoldgica estdo estabelecidos neste edital, nos itens 10.2.1 até 0 10.2.29 e seus
subitens.

10.2.12 Na Avaliagdo Psicolégica, o candidato sera considerado “apto” ou “inapto”.

10.2.13 Sera considerado “apto” o candidato que apresentar caracteristicas de personalidade, capacidade intelectual e
habilidades especificas, de acordo com os requisitos psicoldgicos para o desempenho das atribuigdes inerentes ao cargo.

10.2.14 Sera considerado “inapto” o candidato que apresentar caracteristicas restritivas ou impeditivas e(ou) nao
apresentar caracteristicas de personalidade, capacidade intelectual, habilidades especificas, isolada ou cumulativamente,
de acordo com os requisitos psicoldgicos para o desempenho das atribui¢des inerentes ao cargo.

10.2.15 A inaptidao na Avaliagdo Psicoldégica néo significa, necessariamente, incapacidade intelectual ou existéncia de
transtornos de personalidade; indica apenas que o candidato ndo apresentou, naquele momento, 0s requisitos necessarios
ao desempenho das atribuigdes inerentes ao cargo pretendido.

10.2.16 O candidato considerado “inapto” na Avaliagdo Psicoldgica ou que ndo comparecer a avaliagdo, no local, na(s)
data(s) e no(s) horario(s) previsto(s) para a sua realizagao, no edital especifico de convocagdo dessa fase, sera eliminado
do processo seletivo.
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10.2.17 Na publicagdo do resultado da Avaliagéo Psicologica constardo apenas os candidatos “aptos”, em obediéncia ao
que preceitua o artigo 6° da Resolugdo n° 01/2002, de 19 de abril de 2002, do CFP.

10.2.18 Sera assegurado ao candidato “inapto” conhecer as razbes que determinaram a sua inaptidao, por meio da sesséo
de conhecimento das razdes da inaptiddo, bem como a possibilidade de interpor recurso.

10.2.19 A Sessdo de Conhecimento das Razbes da Inaptiddo é o procedimento técnico, de carater exclusivamente
informativo, no qual um psicologo contratado pela banca RHS Consult Ltda, explicard ao candidato o seu resultado e
esclarece suas eventuais davidas.

10.2.20 O resultado obtido na Avaliagdo Psicologica podera ser conhecido apenas pelo candidato ou pelo candidato, com o
auxilio de um psicélogo, constituido as suas expensas, que ira assessora-lo, no local e perante o psicologo designado pela
RHS Consult Ltda.

10.2.21 O psicélogo contratado pelo candidato se for o caso, devera apresentar, na sesséo de conhecimento das razdes da
inaptiddo, comprovacg&o de registro no Conselho Regional de Psicologia, ou seja, a Carteira de Identidade Profissional de
Psicologo CRP.

10.2.22 Na Sesséo de Conhecimento das Razbes da Inaptiddo, seréo apresentados aos psicdlogos constituidos e apenas
a esses, 0s Manuais Técnicos dos testes aplicados no certame, que nao sdo comercializados.

10.2.23 N&o sera permitido ao candidato, nem ao psic6logo contratado, gravar a Sessdo de Conhecimento das Razdes da
Inaptiddo tampouco retirar, fotografar e (ou) reproduzir os manuais técnicos, os testes psicolégicos e as folhas de respostas
do candidato.

10.2.24 O candidato e o psicologo contratado, quando for o caso, somente poderéo ter acesso a documentagéo pertinente
a Avaliagao Psicologica do candidato na presenca de um psicélogo da banca examinadora. Que serd unicamente na data
marcada e convocada ao candidato que obteve o Status Deferido no seu recurso interposto, dentro do prazo estipulado em
Edital de Abertura, anexo | — Cronograma.

10.2.25 Apds a Sessdo de Conhecimento das Razdes da Inaptiddo, o candidato que desejar, podera interpor recurso,
orientado ou n&o pelo seu psicélogo representante.

10.2.26 Sera facultado ao candidato anexar outros documentos ao interpor seu recurso. Contudo, deve-se observar que o
recurso administrativo levara em conta os resultados apresentados pelo candidato no momento da avaliagdo psicolégica,
ou seja, reconhecido o resultado obtido através dos testes psicolégicos aplicados e atividades executadas na prova pratica
(Avaliagao Psicolégica).

10.2.27 A banca avaliadora dos recursos sera independente da banca examinadora, ou seja, sera composta por psicélogos
que n&o participaram das outras fases da Avaliagdo Psicoldgica.

10.2.28 Sera eliminado do processo seletivo o candidato que for considerado inapto na avaliagao psicolégica.
10.2.29 Nenhum candidato poderé alegar desconhecimento das regras desta avaliagéo psicologica.

11- DA REALIZAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS

11.1 As Provas Objetivas serdo aplicadas nas datas e horarios provaveis, estipulados no subitem 8.4 deste
Edital, com duragdo maxima de 03h (trés horas), incluso o tempo para preenchimento da Folha de Respostas.
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11.1.1 As datas das Provas Objetivas poderdo ser alteradas por necessidade da administragdo. Havendo
alterag@o da data prevista, sera publicada com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis, ou a qualquer
tempo em caso de calamidade publica.
11.1.2 A confirmacao da data e as informacdes definitivas sobre horério e local para a realizagao das provas
serdo divulgadas oportunamente por meio de Edital de Convocagédo, por meio do enderego eletronico
www.rhsconsult.com.br

11.2 Caso o numero de candidatos exceda a capacidade de alocagao no Municipio onde realizar-se-3o as

provas, a empresa organizadora do Processo Seletivo e o SENAC/AP poderao alterar horarios das

provas, dividir a aplicagao das provas em mais de uma data, cabendo aos candidatos a obrigagao de

acompanhar as publicagoes oficiais por meio do enderego eletronico www.rhsconsult.com.br.

11.3 Nao havera sob qualquer pretexto ou motivo, segunda chamada para a realizagéo das provas.

11.4 Os candidatos deverdo comparecer ao local determinado para a realizagdo das provas, com antecedéncia

minima de 30min (trinta minutos), munidos de caneta esferografica de tinta azul ou preta, e de um dos

seguintes documentos originais com foto:

a) Cédula de Identidade - RG;

b) Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe;

c) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

d) Certificado Militar (no caso Masculino);

e) Carteira Nacional de Habilitagao (com foto);

f) Passaporte.

11.5 Somente sera admitido o ingresso e permanéncia na sala de prova do candidato munido de um dos
documentos discriminados no subitem 11.4 deste Edital, desde que permita, com clareza, a sua identificagéo.
Ndo sera aceito protocolo ou cdpia dos documentos citados, ainda que autenticada, ou qualquer outro
documento diferente dos anteriormente definidos.

11.6 Os portdes dos locais de prova serdo fechados exatamente as 09h00 no periodo Matutino e as 14h00 no
periodo Vespertino, Horario Oficial do Estado do Amapa, NAO SERA PERMITIDO, SOB QUALQUER
HIPOTESE, O INGRESSO DE CANDIDATOS NO LOCAL DE PROVAS APOS ESTE HORARIO.

11.7 N&o sera permitido o ingresso do candidato a sala de prova, apds o horério definido para inicio da mesma.
11.8 As provas serao individuais, nao sendo tolerada a comunicagao com outro candidato, nem utilizagao
de livros, notas, impressos, bip, pager, walkman, telefone celular, relégio do tipo data bank, agenda
eletronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, calculadora e similares, bem como acessorios de chapelaria
(boné, chapéu, boina etc.).

11.9 Reserva-se a Comissao Fiscalizadora e de Acompanhamento do Processo Seletivo e aos Fiscais, o direito
de eliminar do certame o candidato cujo comportamento for considerado inadequado, bem como tomar medidas
saneadoras e restabelecer critérios outros para resguardar a execugao individual e correta das provas.

11.10 Durante as provas, ndo serdo permitidas: consultas bibliogréficas de qualquer espécie; utilizagdo de
maquina calculadora, agendas eletronicas ou similares, telefone celular, tablets, notebook, BIP, ou qualquer
material que néo seja o estritamente necessario para a realizagdo das provas. Os aparelhos celulares deverao
ser desligados e retirados a bateria. Caso nao seja possivel a retirada da bateria, o candidato que ficar
em posse do celular fica ciente que caso o celular toque, ainda que seja o alarme, o mesmo estara
eliminado do Processo Seletivo do SENAC/AP;

11.11 O candidato que for surpreendido dentro das dependéncias do local de prova utilizando qualquer
um dos aparelhos listados nos itens 11.7 e 11.9, durante a realizagdo da Prova Objetiva do processo
Seletivo do SENAC/AP, estara automaticamente eliminado do processo.

15



http://www.rhsconsult.com.br/
http://www.rhsconsult.com.br/

—

Sesc | Senac DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA

Fecomercio AP SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL M
IPDC

PROCESSO SELETIVO N2 002/2018
EDITAL RETIFICADO NA INTEGRA EM 29/05/2018
EDITAL RETIFICADO NA iNTEGRA DIA 25/06/2018

11.12 Apds adentrar a sala de provas e assinar a lista de presenga, o candidato ndo podera, sob qualquer
pretexto, ausentar-se sem autorizacdo do fiscal de sala, podendo sair somente acompanhado do fiscal volante,
designado pela Comissé&o Fiscalizadora e de Acompanhamento do Processo Seletivo.

11.13 O candidato s6 podera se ausentar da sala, apés 01h (uma hora) do inicio das provas. No caso de
término da prova o candidato devera entregar ao fiscal de sala a respectiva Folha de Respostas com o Caderno
de Questoes.

11.14 No inicio das provas o candidato recebera sua Folha de Respostas, o qual devera ser assinado e ter seus
dados conferidos e, em hipotese nenhuma, havera substituicdo em caso de erro ou rasura do candidato.

11.15 O candidato que necessitar alterar seus dados, devera comunicar imediatamente o Fiscal de Sala para
que 0 mesmo registre em Ata a referida solicitagdo para corregéo posterior.

11.16 As Provas Objetivas (escritas) desenvolver-se-do por meio de questdes de multipla escolha, na forma
estabelecida no presente Edital.

11.17 N&o havera prorrogagao do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude de afastamento, por
qualquer motivo, de candidato da sala de prova.

11.18 Os preenchimentos da Folha de Respostas sdo de inteira responsabilidade do candidato, sendo o Unico
documento valido para a correcéo eletronica e devera ser entregue no final ao Fiscal de Sala.

11.19 N&o devera ser feita nenhuma marcagao na Folha de Resposta fora do campo reservado as respostas ou
a assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas Leitoras Opticas, prejudicando o desempenho e
pontuacéo do candidato.

11.20 A correcdo da Prova Objetiva ser4 feita pelo sistema de Leitura Optica, pelo que ndo serdo computadas
questdes ndo assinaladas, ou que contenham emendas ou rasuras, ou que tenham sido respondidas a lapis, ou
ainda, que contenham mais de uma alternativa assinalada.

11.21 Em caso de anulagdo de questdo, por qualquer razdo, a pontuagdo correspondente aquela questao sera
atribuida a todos os candidatos, independente de recurso.

11.22 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este Processo Seletivo, os quais serdo publicados nos meios oficiais do SENAC/AP
e no endereco eletronico www.rhsconsult.com.br , devendo ainda manter-se atualizado.

11.23 No dia correspondente ao prazo de recurso contra o gabarito preliminar da aplicagdo das provas, 0s
Cadernos de Questdes estardo disponiveis na integra dentro dos prazos estabelecidos para interposigéo de
recursos, no site www.rhsconsult.com.br para consulta on-line pelos candidatos.

12 - DAS CONDIGOES ESPECIAIS

12.1 O Candidato que necessitar de condigdes especiais para a realizagdo da Prova Objetiva devera requerer a
Organizadora mediante solicitagdo simples a ser enviada juntamente com Atestado Médico, original ou copia
autenticada, onde conste o motivo da incapacidade, no prazo constante no Anexo | deste Edital.

12.1.1 No caso de Candidata lactante, que necessite amamentar durante a realizagdo das provas, a mesma
deverd enviar copia autenticada da certidao de nascimento do(a) filho(a) menor.

12.1.1.1 A candidata devera levar um acompanhante que sera responsavel pela guarda da crianga, € aguardara
em sala especifica para esse fim. O acompanhante ndo permanecera na sala em hipétese alguma durante a
amamentacao.

12.1.1.2 O tempo utilizado pela candidata na amamentagao ndo sera acrescido, sob hipotese alguma no periodo
de tempo total destinado a realizagéo das provas.

12.2 A relagdo das solicitagbes de Condicdo Especial deferidas, sera divulgada no enderego eletrénico
www.rhsconsult.com.br, por meio de Edital especifico, devendo o candidato verificar o deferimento ou néo na
data constante no Cronograma Anexo | deste Edital.

16



http://www.rhsconsult.com.br/
http://www.rhsconsult.com.br/

—

= 5%
Fecomercio AP SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

S | Senhc DEPARTAMENTO REGIONAL DO AMAPA S@M

IPDC PROCESSO SELETIVO N2 002/2018

EDITAL RETIFICADO NA iNTEGRA EM 29/05/2018

EDITAL RETIFICADO NA iNTEGRA DIA 25/06/2018

13 - DOS RECURSOS
13.1 Cabera interposicdo de recursos devidamente fundamentados, perante a empresa organizadora do
Processo Seletivo, RHS CONSULT LTDA, no prazo de 02 (dois) dias uteis, sendo das 08h00 do primeiro dia util
até as 18h00 do segundo dia util, contados do primeiro dia subsequente as datas do(a):

a) Edital de Deferimento das Inscri¢des;

b) Questoes das Provas e Gabarito Preliminar;

c) Edital de Resultado da Prova Objetiva;

d) Edital de Resultado da Prova Pratica;

e) Edital de Resultado Preliminar.
13.2 O recurso devera ser preenchido no enderego eletrénico www.rhsconsult.com.br no /ink RECURSOS,
onde o candidato devera preencher corretamente:

a) Nome do candidato;

b) Nimero de inscrigao;

c¢) Nimero do documento de identidade;

d) Cargo para o qual se inscreveu;

e) A questao objeto de controvérsia, de forma individualizada;

f) A fundamentagdo ou o embasamento, com as devidas razoes do recurso.
13.3 Quanto aos recursos contra questdes da prova e gabarito preliminar, devera ser elaborado um recurso para
cada questao, sob pena de sua desconsideracao, e 0s mesmos deverao conter indicagao do nimero da questao,
da prova e se for o caso anexar cdpia da bibliografia mencionada também sob pena de sua desconsideragao.
13.4 Nao seréo aceitos recursos encaminhados, via fax e/ou correios, nos termos do subitem 13.2 deste Edital,
devendo estar devidamente embasado em argumentagédo logica e consistente. Em caso de contestacdo de
questdes da prova, o candidato devera se pautar em literatura conceituada e argumentagéo plausivel, sob pena
de indeferimento.
13.5 Recursos nao fundamentados ou interpostos fora do prazo e em desacordo com o Item 13.2 e suas alineas,
serdo indeferidos sem julgamento de mérito. A Banca Examinadora constitui Ultima insténcia na esfera
administrativa para conhecer de recursos, ndo cabendo recurso a outra autoridade nem recurso adicional pelo
mesmo motivo.
13.6 Os pareceres aos recursos interpostos serdo disponibilizadas por meio do enderego eletrdnico
www.rhsconsult.com.br.
13.7. Nao caberé recursos contra a Prova Prética face as caracteristicas da mesma.

14 - DA PONTUAGAO FINAL

14.1 A pontuacao final do candidato sera a nota obtida na Prova Objetiva e Titulos para os cargos de Nivel
Superior e sera disponibilizada por meio de Edital de Classificacdo, a ser divulgado no enderego eletrénico
www.rhsconsult.com.br.

15 - DA CLASSIFICAGAO FINAL E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

15.1 Os candidatos serao classificados em ordem decrescente da pontuacéo final.

15.2 Os candidatos classificados serdo relacionados em duas listas, sendo uma Lista Geral (todos os
candidatos aprovados) e outra Lista Especial (PNE - Pessoa com Necessidades Especiais), se houver.

15.3 N&o ocorrendo Candidatos inscritos ou aprovados na condicdo de PNE - Pessoa com Necessidades
Especiais, havera somente a Lista Geral de Classificacéo Final.

15.4 Na classificagao entre candidatos com igual niumero de pontos, serdo obedecidos os seguintes fatores de
desempate:
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a) Idade igual ou superior a 60 anos, nos termos do art. 27 da Lei n° 10.741/2003, entre si e frente aos
demais, dando-se preferéncia ao de idade mais elevada;

b) Maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

) Maior nota na prova de Lingua Portuguesa; se houver;

) Maior nota na Prova de Matemética se houver;

) Maior idade considerando ano, més e dia de nascimento.

C
d

e
15.5 Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os critérios acima, o0 desempate se
dara por meio de sorteio publico, incluindo-se as identificacdes dos candidatos empatados em papelotes, que
serao dobrados uniformemente e sem possibilidade de identificacdo, e acondicionados em pequena caixa que
sera balangada e um membro da banca examinadora retirard& um dos papeis € lera 0 nome do candidato

sorteado, sendo que apds, serad aberto os demais papelotes para confirmagao dos nomes dos candidatos nao
sorteados, sendo tais atos registrados em ata.

16 - DA CONTRATAGAO DOS APROVADOS
16.1. Para que o candidato seja contratado devera ser aprovado no processo de selegao regido por este Edital,
seus Anexos e normas do Senac, obedecendo ao numero de vagas oferecidas para o cargo, mas sempre a
critério da necessidade e faculdade do SENAC/AP para contrata-lo.
16.2 Os candidatos serdo convocados por ordem crescente da classificagao.
16.3 A convocagao para contratacdo sera feita por meio do site institucional www.ap.senac.br do SENAC/AP.
16.4 No ato da contratagao o candidato convocado deve apresentar ao Setor de Pessoal do SENAC/AP (COGP),
as seguintes documentagdes em original e copia:
a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
Carteira de Identidade;
Titulo de eleitor e comprovante da ultima votacao;
PIS ou PASEP;
CPF;
Certificado de reservista para os candidatos do sexo masculino;
Certidao de casamento (se for o caso);
Certidao de nascimento dos filhos (se for o caso);
Caderneta de vacinagao dos filhos menores de 05 anos (se for o caso);
Declaragéo de Escolaridade dos filhos (se for o caso);
Para os dependentes de IRRF: CPF, certiddo de nascimento e declaragdo de escolaridade dos filhos
entre 00 a 18 anos e até 24 anos se estiver cursando faculdade (se for o caso);
Comprovante de escolaridade acompanhado do respectivo historico;
02 fotos 3x4 recentes;
Cartdo do SUS (Préprio e dos filhos até 14 anos - xerox);
Comprovante de residéncia com CEP (&gua, luz, telefone);
Certidao de antecedentes criminais da justica estadual e da justica federal;
Certidao de regularidade cadastral do CPF, PIS e NIT;
NUmero de conta corrente do Banco do Brasil S/A, especificando agéncia;
Comprovante de Contribuicdo Sindical do ano corrente opcional (se houver contribuido);
Declaragédo de acumulagdo de cargos, empregos ou fungdo publica, com horarios especificados, e a
respectiva autorizagdo do 6érgé@o publico para exercer atividade no SENAC/AP, caso seja funcionario
publico, das esferas municipal, estadual ou federal;
u) Exame médico admissional (sera custeado pelo SENAC/AP);
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v) Curriculo Vitae atualizado;

16.5 O candidato que ocupar cargo, emprego ou fungdo publica (federal, estadual e/ou municipal) devera
apresentar, para fins de admissao no SENAC/AP, autorizagao prévia do titular do respectivo ministério ou
autoridade correspondente, sob pena de ndo haver a contratagao (art. 44, § 2° do Regulamento do SENAC -
Decreto n° 61.843/67).
16.6 Na hipdtese prevista no subitem 16.5, o candidato devera, ainda, demonstrar a compatibilidade entre carga
horaria de trabalho a ser assumida no SENAC/AP e a do seu cargo, emprego ou fungéo publica, sob pena pela
omissao, de desclassificagdo imediata.
16.7 Para efeito de contratacéo fica o candidato sujeito a aprovagéo em exame médico admissional segundo a
natureza e especificidade do emprego, respectiva area de atuagdo e a apresentagdo, no prazo legal, dos
documentos que Ihe foram exigidos.
16.7.1 No caso de Candidato PNE - Pessoa com Necessidades Especiais, devera apresentar Laudo Médico
atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da
Classificagcao Internacional de Doenga - CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, conforme
declarado no ato da inscri¢&o.

17 - DA CONTRATAGAO DE PARENTES
17.1 Observando o que dispde o Regimento do SENAC/DN (Decreto n° 61.843/1967), em especial o artigo 44,
nao poderao participar do presente Processo Seletivo parentes até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo)
do Presidente ou dos membros efetivos e suplentes do Conselho Nacional, Conselho Fiscal ou dos Conselhos
Regionais do SENAC/AP ou do SESC/AP, bem como os dirigentes de Entidades Sindicais ou civis do Comércio
(patronais ou laborais) na correspondente area territorial. A proibicdo é extensiva nas mesmas condi¢es aos
parentes dos empregados das Instituicdes SENAC/SESC.
Enquadram-se no conceito de parente até o 3° grau civil (afim ou consanguineo):

¢ Pais, filhos, sogros, genro e nora, madrasta e padrasto, enteado e enteada;

e |rm3os, avos, netos e cunhados;

o Avos e netos do conjuge ou companheiro com declaragéo ou ndo de unido estavel;

e Bisavos, bisnetos, tios e sobrinhos;

o Bisavds, bisnetos, tios e sobrinhos do cénjuge ou companheiro com declaracdo ou ndo de unido estavel.

17.2. Nao poderao ser contratados também ex-empregados demitidos por justa causa.

17.3. O candidato que mesmo preenchendo as condigBes previstas no subitem 17.1 venha participar do presente
processo seletivo, sera excluido do mesmo, assim que a condicdo de parentesco seja verificada, independente
da etapa em que o processo seletivo se encontrar, ou, se ja houver sido contratado, sera demitido.

18 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1 A inscri¢do implica na aceitagdo por parte do candidato de todos os principios, normas e condi¢des do
Processo Seletivo, estabelecidas no presente Edital e Legislagao pertinente.

18.2 A inexatiddo das afirmativas, a ndo apresentagao ou a irregularidade de documentos, ainda que verificados
posteriormente, eliminara o candidato do Processo Seletivo, anulando-se todos os atos decorrentes da
inscricdo, sem prejuizo das sang¢des penais aplicaveis a falsidade dos documentos apresentados.

18.3 A empresa organizadora bem como o Senac, ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos,
apostilas e outras publicagdes referentes ao Processo Seletivo.
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18.4 Apos 180 (cento e oitenta) dias da divulgacao oficial do Resultado Final do Processo Seletivo, as Folhas
de Respostas serdo digitalizadas, pela organizadora realizadora do certame publico, podendo apds serem
incineradas e mantidas em arquivo eletronico, com copia de seguranga, pelo prazo de 05 (cinco anos).

18.5 O candidato obriga-se a manter atualizado seu enderego para correspondéncia, junto ao SENAC/AP, ap6s
0 Resultado Final.

18.6 A validade do presente Processo Seletivo sera de 01 (um) ano prorrogavel a igual periodo a critério do
SENAC/AP.

18.7 A convocagdo para admissdo dos candidatos habilitados obedecera rigorosamente a ordem de
classificagao.

18.8 Ficam impedidos de participar do certame aqueles que possuam com qualquer dos socios da empresa
organizadora deste processo seletivo qualquer relagéo de parentesco disciplinada nos artigos 1.591 a 1.595 do
Novo Cadigo Civil Brasileiro.

18.9 Todos os casos omissos, problemas ou questdes que surgirem e que né@o tenham sido expressamente
previstos no presente Edital serdo dirimidos em comum pela empresa organizadora e pelo SENAC/AP por meio
da Comisséo Fiscalizadora e de Acompanhamento do Processo Seletivo.

18.10 A homologagdo do Processo Seletivo poderd ser efetuada por emprego, individualmente, ou pelo
conjunto de empregos constantes do presente Edital, a critério do SENAC/AP.

18.11 Os vencimentos constantes do presente Edital sao referentes a data de publicagédo do mesmo.

18.12 A aprovacgdo no Processo Seletivo ndo ensejara a obrigatoriedade de contratagao temporaria, que se dara
apenas em decorréncia dos critérios da necessidade e da faculdade do SENAC/AP e da existéncia de vagas no
periodo de vigéncia do Processo Seletivo.

18.13 Cabera ao Presidente do Conselho Regional do SENAC/AP a homologagdo dos resultados deste
Processo Seletivo.

18.14 Os itens deste Edital poderéo sofrer eventuais atualizagbes ou retificagdes, enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunsténcia que sera mencionada em Edital ou Aviso a ser
publicado no endereco eletrénico www.rhsconsult.com.br.

18.15 O SENAC/AP e a empresa organizadora, se eximem das despesas com viagens e estadias dos
candidatos para comparecimento em quaisquer das fases deste Processo Seletivo.

18.16 As informagOes sobre o presente Processo Seletivo, até a publicagdo da Classificagdo Final, serdo
prestadas pela organizadora RHS CONSULT LTDA por meio do e-mail: atendimento@rhsconsult.com.br,
sendo que ap6s a competente homologagao serao de responsabilidade do SENAC/AP.

18.17 Para que néo se alegue desconhecimento dos normativos deste Processo Seletivo, faz-se necessario ter
ciéncia por meio da leitura do presente Edital que sera disponibilizado no site do Senac/AP, www.ap.senac.br e
no site da empresa RHS Consult, www.rhsconsult.com.br e sera afixado no mural do SENAC-AP.

Macapa/AP, 09 de maio de 2018.

Eliezir Viterbino da Silva
Presidente do Conselho Regional do SENAC/AP
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