COMUNICADO DE ABERTURA DO PROCESSO SELETIVO -N01/2020 - DESTINADO

AO PREENCHIMENTO DE VAGAS NO MUNICIPIO DE EIO.

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - SENAC/AL - SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL

RECRUTAMENTO

De acordo com a Resolugdo 1018/2015, que dispde sobre as normas do processo seletivo para
contratacao dos colaboradores do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial- SENAC declaramos
aberto o processo de recrutamento e selecdo, conforme edital.

DAS CONDICOES PRELIMINARES:

1.1. O processo seletivo sera regido por este Comunicado e executado pelo SENAC/AL,;

1.2. O Senac- Administracdo Regional de Alagoas- bem como a Administragdo Nacional e suas
demais Administracdes Regionais, é instituicdo de direito privado e suas contratagdes sdo
realizadas pelo regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT. A realizacdo do presente
processo seletivo ndo se configura, em qualquer hipdtese como concurso publico, bem como a
aprovacao do candidato em todas as Etapas do processo ndo obriga o Senac a sua contratacdo, nos
termos do item 11.1 do presente Comunicado;

1.3. O Comunicado de Recrutamento e selecdo do SENAC/AL segue a Resolucdo 1018/2015, de
23.04.2015, considerando o disposto no capitulo Il, art. 13, que dispde entre outros, sobre 0s
procedimentos aplicados na fase de selecéo, a saber:

a) Analise Curricular;

b) Redacéo;

c) Prova de conhecimento Técnico e/ou Avaliagdo de Habilidades;
d) Entrevista Técnica/Situacional individual.

1.4. Da contratagdo de parentes:

“Néo poderdo ser admitidos como empregados do SENAC
parentes até o terceiro grau civil (afim ou sanguineo) do
presidente ou dos membros, efetivos e suplentes, do Conselho
nacional e do Conselho Fiscal ou dos Conselhos Regionais do
SENAC ou do SESC, bem como de dirigentes de entidades
sindicais ou civis do comercio, patronais ou de empregados, da
correspondente area territorial”. (Decreto n°® 61.843/1967, art.
44).

A proibicdo é extensiva, nas mesmas condi¢des, aos parentes dos empregados da Instituicio SENAC e
do SESC. Compreendem-se como parentes até o terceiro grau:

e Ascendentes: pais, avo (s) e bisavo (s);

o Descendentes: filho (s), neto (s) e bisneto (s);

o Colaterais: irmédo (s), tio (s) e sobrinho (s);

e “Afins: conjuge, sogro (s), cunhado (s), avos do cdnjuge, sobrinho (s) e bisavo (s) do cénjuge,
madrasta, padrasto e enteado (s) ™.
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1.5. O candidato que mesmo preenchendo as condi¢des previstas no subitem 1. nha participar do
presente processo seletivo, serd excluido do mesmo, assim que a condi¢do de parentesco seja
verificada, independente da etapa em que 0 processo seletivo se encontre;

1.6. Poderdo se inscrever para participar do presente Processo Seletivo os colaboradores do
SENAC- Administragdo Regional de Alagoas que tenham interesse nas vagas oferecidas,
desde que preencham todos os requisitos béasicos do cargo;

1.7. O candidato que necessitar de atendimento diferenciado para a realizacdo da prova devera, no ato
da sua inscricdo, indicar o tipo de necessidade especial;

1.8. A solicitagdo sera indeferida, caso o recebimento da mesma ocorra ap6s a inscri¢ao;

1.9. A solicitacdo de condigdes especiais sera atendida, segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

1.10. E de total responsabilidade do candidato o custeio de despesas com deslocamento,
acomodacdo e alimentacdo, na ocasido de sua participagdo nas diversas etapas do processo
seletivo;

1.11. E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar todas as etapas referentes ao processo
seletivo, por meio deste Comunicado e das demais publicacfes postas no site da instituicao.

1.12. Todos os candidatos no ato da convocagdo para a admissdo devem possuir em sua
integralidade a documentagdo comprobatdria dos pré-requisitos exigidos para o cargo;

2. DOS CARGOS

2.1. O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC/AL representado pela sua
Administracdo Regional no Estado de Alagoas torna publico para o conhecimento de quantos
possam interessar que fara acontecer recrutamento e selecdo de profissionais, objetivando
realizacéo de processo seletivo para:

Cargo: ANALISTA VII- AREA TI

Pre-requisitos:

Graduado em Analise de Sistemas, Redes de Computadores, Sistemas da Informacéo ou areas
afins. Experiéncia comprovada de no minimo 02 (dois) anos com sistemas operacionais:
Windows Server (2008, 2012 e 2016), Windows Hyper — V Server, Linux e OSX; com
switches de camada 2 e 3 e rede Wifi; administragdo de servidores e softwares de backup;
politicas de seguranca e equipamentos firewall.

Perfil desejado:

Conhecimento em: Configuracdo fisica e logica de redes; seguranca de redes e banco de
dados; principais softwares (antivirus e gerenciamento SNMP) e hardwares do mercado.

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salério: R$3.245,73

Jurisdicdo: Maceid

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: ANALISTA VII- AREA PLANEJAMENTO

Pré-requisitos:

Graduado em Administracdo, Engenharia da Produgdo ou areas afins. Experiéncia
comprovada de no minimo 02 (dois) anos na area de Gestdo Empresarial e Ferramentas de
Gestdo como: PDCA, CANVAS, SWOT, 5W2H, Mapeamento de Processos e Analise de
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0s. Especializacdo na area de Gestdo e Negocios. 0 e conhecimento/habilidade no
pacote Office avancado, especialmente Excel.
Perfil desejado:

Conhecimento no ISSO 9000 e POWER BI. Bom Relacionamento Interpessoal:
de adaptar-se a novos métodos de trabalho. Proatividade. Dinamico.
Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salario: R$3.245,73

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: ANALISTA VII- AREA RH/DP

Pré-requisitos:

Graduado em Administracdo, Recursos Humanos ou Psicologia. Experiéncia comprovada de
no minimo 02 (dois) anos na area de Recrutamento e Sele¢do, Treinamento e
Desenvolvimento, Indicadores de RH, Avaliacdo de Desempenho e Plano de Cargos. Curso e
conhecimento/habilidade no pacote Office.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dindmico.

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salério: R$3.245,73

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: _ ANALISTA VII-  AREA MARKETING/RELACOES PUBLICAS/
PUBLICIDADE

Pré-requisitos:

Graduado em Publicidade e Propaganda ou Design Gréfico. Experiéncia comprovada de no
minimo 02 (dois) anos na éarea de criagdo de campanhas publicitarias;
criacdo/desenvolvimento de pecas para midia off-line online (portfélio). Dominio dos
programas: Adobe Photoshop, InDesign, Illustrator e Lightroom.

Perfil desejado:

Conhecimento dos Programas: Premiere Pro e After Effects.

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico. Disponibilidade de horario.

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salério: R$3.245,73

Jurisdicdo: Macei6

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: PEDAGOGO 111

Pré-requisitos:

Graduado em pedagogia. Experiéncia comprovada de no minimo 02 (dois) anos no campo da
educacdo profissional ou atividades pedagdgicas. Preferencialmente especializacdo na area.
Curso e conhecimento/habilidade no pacote Office.

Perfil desejado:
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m Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos metodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 40 horas semanais.
Salério: R$3.245,73

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 11

Pré-requisitos:

Cursando Administracdo, Recursos Humanos ou Ciéncias Contabeis. Experiéncia em
admissdo e demissdo, folha de pagamento, rescisdes, recrutamento e selecdo e indicadores de
recursos humanos. Curso e conhecimento/habilidade no pacote Office.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dindmico.

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salério: R$2.170,04

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 11

Pré-requisitos:

Cursando graduacdo em Administracdo, Engenharia ou areas afins. Curso Técnico em
Edificacdes. Experiéncia comprovada na éarea de manutencdo predial. Curso e
conhecimento/habilidade com AUTOCAD.

Perfil desejado:

Desejavel conhecimento em acompanhamento de obras e elaboracdo de projetos. Bom
Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dindmico.

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Salério: R$2.170,04

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: OPERADOR DE TELEMARKETING

Pré-requisitos:

Ensino médio completo. Curso de capacitacdo em Operador de Telemarketing; Experiéncia
em telemarketing ativo e receptivo. Conhecimento e habilidade no pacote Office.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dindmico.

Carga Horaria: 36 horas semanais.

Salério: R$1.379,72

Jurisdicdo: Maceio

Cargo: ESTAGIARIO- AREA MARKETING/RELACOES PUBLICAS/
PUBLICIDADE
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e-requisitos: Cursando a partir do 3° periodo de Pu de e Propaganda. Conhecimento
dos programas Photoshop, InDesign, Illustrator e no¢Ges de fotografia.

Perfil desejado:
Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos-de trabalho.

Proatividade. Dinamico.
Carga Horaria: 20 horas semanais.
Bolsa: R$ 748,50

Jurisdicdo: Maceid

Cargo: ESTAGIARIO - AREA ADMINISTRATIVA

Pré-requisitos:

Cursando entre 0 4° e 5° periodo de Engenharia Civil. Curso e conhecimento/habilidade no
pacote Office.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 20 horas semanais.

Bolsa: R$ 748,50

Jurisdicdo: Maceio

Cargo: ESTAGIARIO- AREA TI

Pré-requisitos: Cursando a partir do 2°periodo superior ou tecnoldgico em Redes de
Computadores, Analise de Sistemas ou Sistemas de Informacdo. Conhecimento no pacote
Office.

Perfil _desejado: Conhecimentos amplos em manutencdo de computadores e suporte a
usuarios. Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de
trabalho. Proatividade. Carater ético e responsavel. Dinamico.

Diferencial: Conhecimentos béasicos em Windows Server, Linux, redes TCP / IP,
comunicacdo de dados e interligacdes de redes, servicos de rede: Proxy, Firewall, DNS,
WINS, servidores de paginas (HTTP), servidores para transferéncia de arquivos (FTP),
servidores de e-mail (SMTP, POP3, IMAP), servidores de autenticacdo, Active Directory.
Carga Horaria: 20 horas semanais.

Bolsa: R$ 748,50

Jurisdicdo: Maceid

Cargo: MOTORISTA I

Pré-requisitos:

Ensino médio completo, habilitacdo AD e experiéncia na area.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 44 horas semanais.

Salério: R$2.089,25

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato deveréa apresentar disponibilidade para viagens.

Cargo: ARTIFICE
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é-requisitos:
Ensino medio. Experiéncia em: instalacbes elétricas, refrigerac
pintura.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 44 horas semanais.

Salério: R$1.564,77

Jurisdicdo: Maceio

Obs.: O Candidato devera apresentar disponibilidade para viagens.

arcenaria, alvenaria e

Cargo: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 11

Pré-requisitos:

Ensino fundamental completo, com experiéncia em servigos de limpeza e organizacdo de
ambientes.

Perfil desejado:

Bom Relacionamento Interpessoal. Capacidade de adaptar-se a novos métodos de trabalho.
Proatividade. Dinamico.

Carga Horaria: 44 horas semanais.

Salério: R$ 1.150,87

Jurisdicdo: Maceid.

2.2. Beneficios*:

e Vale transporte (nos termos da Lei 7.418/85 e seu regulamento, Decreto 95.247/87);

e Assisténcia Médica (opcional- com participagdo financeira do colaborador), observando o
cumprimento das exigéncias contidas nas normas internas;

e Assisténcia Odontoldgica (opcional- com participagdo financeira do colaborador), observando
0 cumprimento das exigéncias contidas nas normas internas;

e Refei¢do (opcional- com participagdo financeira do colaborador), observando o cumprimento
das exigéncias contidas nas normas internas;

e Seguro de Vida;

e Parceria com o SESC;

e Educacdo Corporativa- auxilio educacdo (opcional- com participacdo financeira do
colaborador), observando o cumprimento das exigéncias contidas nas normas internas;

(*) sujeitos a analise de margem disponivel, desde que sejam cumpridas as exigéncias contidas
nas normas internas e legais.

3. DO PROCESSO DE INSCRIGAO E DA VALIDAGAO DA INSCRICAO

3.1.0s candidatos interessados deveréo realizar o cadastramento no site www.al.senac.br
escolhendo o Cargo (escolher a qual se deseja candidatar) e a Jurisdicéo
(Jurisdicdo informada no Comunicado), de 11/01/2020 até as 23h59min
do dia 24/01/2020;

3.2. O Senac utilizard também do banco de curriculos cadastrados para a triagem;
3.3. Os candidatos deverao ter idade minima de 18 anos completos no ato da inscrigéo;
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. A inscricdo do candidato implicara no conhecimento e do técita das normas e condi¢Bes da

selecdo, tais como se acham estabelecidas neste Comunicado, bem 0 em eventuais

aditamentos e instrucdes especificas para a realizacdo do mesmo, em relacdo-as quais ndo podera

alegar desconhecimento;

3.5. O candidato antes de realizar sua inscri¢do, devera se certificar de que preenche to
requisitos minimos para o cargo pretendido;

3.6. Somente serdo triados até 20 (vinte) curriculos por vaga;

0S pré-

4. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO (*) E DURACAO DAS PROVAS:
a) Analise curricular;
b) Redacéo
¢) Prova de conhecimento Técnico e/ou Avaliacdo de Habilidades;
d) Entrevista Técnica/Situacional individual.
(*) Informagdes sobre as provas no anexo I.
4.1. DA DURACAO DAS PROVAS:
¢ Redacgdo com duragdo de até 50 minutos;

e Prova de conhecimento Técnico e/ou Avaliagdo de habilidades com duracdo de até 50 minutos
cada;
o Entrevista Técnica/Situacional, duracdo de até 50 minutos (individualmente).
Obs.: Poderdo ocorrer até duas etapas no mesmo dia.
4.2. O candidato devera chegar ao local da prova com no minimo 30 (trinta) minutos de antecedéncia,
munido de documento de identificacdo original com foto;

5. DA PRESTACAO DAS AVALIACOES
5.1. A relacdo dos curriculos selecionados, assim como o cronograma das demais etapas seréo

disponibilizados no dia 03/02/2020 no site do SENAC/AL, assim como informacdes
necessarias, data, local etc;

5.2. Qualquer alteragdo na data acima sera publicada.

5.3. As etapas subsequentes poderdo acontecer 24h apos a publicacéo dos resultados.

6. DO ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

6.1. O candidato que desejar esclarecer duvidas referente ao resultado das etapas devera encaminhar
um e-mail para gprh@al.senac.br em até 2 (dois) ap6s a divulgagéo do resultado.

6.2. Ndo serdo aceitos esclarecimento de duvidas apds o prazo estipulado ou entregues de qualquer
outra forma que néo seja o estabelecido no item 6.1 deste Comunicado.

7. DA EXCLUSAO DO CANDIDATO NO PROCESSO SELETIVO
7.1. Sera excluido do processo seletivo o candidato que em qualquer uma das avaliaces ou etapas,
além das demais hipoteses previstas neste Comunicado:
e Apresentar-se apds o horario estabelecido nos Comunicados de Convocagado para a realizacéo
das avaliac0es;
o Na&o comparecer a qualquer uma das avaliacOes, seja qual for o motivo;
o Desistir no decorrer das avaliacoes;
o Na&o apresentar documento que bem o identifique.

8. DA CLASSIFICACAO
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. Serdo classificados em cada etapa os candidatos que obtiverem nota igual ou superior a 7,0 (sete)
pontos;

Habilidades, podera a critério do Senac — Administracdo Regional, ser procedida a reducdo da
pontuacdo minima de 7 (sete) para 6 (seis), a fim de ampliar a concorréncia.

8.3. Os candidatos classificados no processo seletivo estardo em ordem decrescente da média final.

8.4. No caso de igualdade da média final, o desempate sera feito, através da nota da entrevista final.

9. DA VALIDADE
9.1. O processo seletivo tera validade de 01 (um) ano, a contar da data da publicacdo do resultado
final, podendo ser prorrogado por igual periodo, critério do SENAC/AL,;

10. DA CONTRATACAO

10.1. Para contratagdo, deverd o candidato brasileiro nato ou naturalizado comparecer a Geréncia de
Recursos Humanos ap0s o contato realizado pela a mesma, e apresentar a documentagdo
comprobatdria completa abaixo discriminada, sob pena de ser considerado desistente do processo
seletivo:

e Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

e Certidao de Nascimento e/ou Certidao de Casamento;

e Comprovante de Residéncia;

e Conta Corrente do Banco do Brasil;

e Copiada CTPS, foto e registro profissional;

e Cobpias do RG, CPF, Titulo de Eleitor, Reservista;

e 01 fotos 3x4 recentes;

e Curriculo atualizado;

o Comprovante de Escolaridade e cursos recentes;

e Nada consta Estadual e Federal;

e Carta de Referéncia de empresas anteriores;

e Comprovante de inscricéo e regularizacdo do CPF — cadastro de Pessoas Fisicas.

e Certiddo de Nascimento dos filhos com até 21 anos de idade ou até 24 anos, se
universitarios, com comprovante de escolaridade;

e Certiddo de Nascimento com Caderneta de Vacinacao atualizada dos filhos menores de
14 anos;

e Extrato de participagédo no PIS;

e Original e copia simples, ou copia autenticada do comprovante de escolaridade (histérico
e diploma) de conclusédo do Ensino Superior que, quando for expedido por instituicdes
estrangeiras, devera estar acompanhado da respectiva traducéo e revalidagao do titulo;

10.2. O candidato devera apresentar a disponibilidade necessaria pela instituicdo para esta apto a
contratacdo, caso 0 mesmo apresente disponibilidade diferente serd automaticamente
desclassificado;
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Para contratacdo, deverd o candidato ser considera
realizado pela clinica cadastrada e indicada pelo SENAC/AL,;

10.4. O candidato que, injustificadamente, deixar de comparecer ao exame médicq pré-admissional
na (s) data (s), local (is) e horério (s) previstos sera considerado desistente do processo-seletivo;

10.5. O candidato que n&o iniciar o exercicio da funcio na data fixada pela Unidade/Orgdo sera
considerado desistente do processo seletivo.

em exame médico pré-admissional

11. DO PROVIMENTO DOS CARGOS

11.1. A aprovagdo em todas as etapas do processo seletivo, ndo gera compromisso de contratagédo
por parte do Senac — Administracdo Nacional.

11.2. O provimento dos cargos ficard a critério da Administracdo do Servigco Nacional de
Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado de Alagoas, e obedecers,
rigorosamente, a ordem de classificacdo por cargo/ area/ especialidade.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. SENAC - Administracdo Regional podera cancelar o presente processo seletivo, em qualquer
momento, por decisdo motivada e justificada;

12.2.  Ap0s a contratagdo, o candidato se obriga sempre que convier a necessidade do servico, a
viajar pelo pais, percebendo, neste caso, os valores para custeio das despesas estabelecidas por
normas internas.

12.3. Estaré ciente, também, e concorda que a prestagdo de seus servigos se dara tanto na localidade
de celebragdo do Contrato de Trabalho, como em qualquer outra cidade, nos termos do que
dispde o § 1° do artigo 469, da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

12.4. A inexatiddo das informagdes ou a irregularidade nos documentos, verificada a qualquer
tempo, em especial por ocasido da contratacdo, acarretara a exclusdo do candidato do processo
seletivo, sem prejuizo das demais medidas de ordem administrativa, civil ou criminal.

12.5. O ndo atendimento, pelo candidato, das condi¢des estabelecidas no presente edital implicara
em sua exclusdo do processo seletivo, a qualquer tempo.

12.6. Os itens deste Comunicado poderdo sofrer eventuais alteracOes, atualiza¢cBes ou acréscimos,
enquanto ndo consumada a providéncia ou o evento que lhes disser respeito ou até a data da
homologacéao do processo seletivo.

12.7. E de inteira responsabilidade de o candidato acompanhar os comunicados e demais
publicacdes referentes a este processo seletivo através do site www.al.senac.br.

Maceid/Al, 11 de janeiro de 2020

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL -~ SENAC-AR/AL
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ANEXO |

> AVALIACAO DISSERTATIVA/ REDACAO:

e Redacdo com um tema escolhido nas dependéncias da Geréncia de Recursos
Humanos, relacionadas a area de atuacéo.

> PROVA DE CONHECIMENTO TECNICO E/OU AVALIACAO DE HABILIDADES:

e Assuntos pertinentes a area de atuacdo que serdo informados mediante envio de e-mail
aos candidatos convocados ou no ato da convocagdo e/ou a realizacdo de testes
praticos que serdo aplicados de acordo com as exigéncias do cargo.

> ENTREVISTA TECNICA/SITUACIONAL INDIVIDUAL:

e Momento que possibilita um maior conhecimento do candidato, levantamento de
informacBes, do nivel de dominio das competéncias técnicas e comportamentais
exigidas para o cargo.
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